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Informationssysteme

Peter Piksa

Erikastralle 4

40467 Langenfeld

Empfehlungsschreiben

Als Handels- und Serviceunternehmen sind wir auf eine funktionierende EDV angewiesen.
Seit Anfang 2015 wird unsere EDV von Informationssysteme Peter Piksa betreut.

Herr Piksa hat sich schnell und kompetent einen Uberblick Giber unser Computersystem verschafft.
Von Beginn an war er bei allen Computerproblemen flexibel und unburokratisch zu jeder Zeit fur
uns da. Er hat auch sofort die Schwachstellen in unserem System erkannt und Lésungs-
maoglichkeiten aufgefuhrt.

Nach kurzer Zeit wurde der langst fallige Ersatz unseres Servers schnell und problemlos an einem
Wochenende durchgefiihrt. Dabei wurden auch gleich noch einige Schwachstellen in der gesamten
Anlagekonfiguration berichtigt.

Gewartet werden neben dem Server die Arbeitsplatzrechner sowie unsere mobilen Gerate.

Bei Problemen hilft uns Herr Piksa per Fernwartung oder persénlich innerhalb kurzer Zeit.

Die Uhrzeit oder der Wochentag spielen dabei keine Rolle.

Wir freuen uns Uber die reibungslose und partnerschaftliche Unterstitzung durch Informations-
systeme Piksa und kénnen die Firma jederzeit uneingeschrénkt weiterempfehlen.
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